Présentation du Rapport Prix Qualité Service de

’assainissement collectif de 2020



Compétences du service

- Collecte
- Transport
- Traitement

Service géré par une déléegation de service public aupres de SUEZ

- Date de début: 01/04/2012

- Date de fin : 31/03/2023

- Avenant contractualisé le 15/09/2020 ayant pour objet la prolongation
d'un an du contrat d’affermage, l'intégration de la nouvelle STEP, et
I'intégration des effets du COVID

- Missions principales :

- Exploitation du réseau de collecte (entretien)

- Exploitation de la station d’épuration (y compris traitement des sous
produits) hors gestion des boues restant a la charge de la
collectivité

- Astreinte sur le service

- Gestion des abonnés




1 | Synthése de I'année

1.2 Les chiffres|clés

Fﬂfﬁ 1 562 clients assainissement collectif

2,44992 € TTCfm3 sur la base de la facture 120 m*

'ﬁ 32.3 KM de réseau totel assainissement

281 324 m? (m?) d'eau traitée

AUGMENTATION de 0,203 €/m3
sur part variable
suite a [’avenant

DIMINUTION de 25 000 m3
d’eau traitée par rapport a
2019



Les indicateurs du contrat :

» 1. les indicateurs obligatoires du décret du 02 mai 2007

» 2. les indicateurs spécifiques du contrat




1. Indicateurs
obligatoires

{1) : producteur de l'information = Collectivite
{2) : producteur de l'information = Police de I'Eau.

Indicateur
Caractéristique | desservis par un réseau
technique de collects des saux 3Tz 2748 3as JETD 3 588 | Momibre
us£es, unitaires ou
séparaiif (1)
Caracteristigue | VP.058 - Nombre
technique il 1 564 1802 1837 1 655 1 662 | Nomibre
. D202.0 - Nombre
Caractenstaue | g torisations de 14 14 14 14 14 | Nomire
technigue .
d'etablissements
industriels au réssau de
collecte des eaux usées
(1
VF. 182 - Lingaire de
Caractéristique | réssaux de collecte des
technique paL usées de type 351 351 3,51 351 351 km
unitaire (1}
VP.Z00 - Lingaire de
Caractéristiqus | réssaux de collecte des
tachnique eauy usées de fype 2862 2584 2873 28.73 28,8 km
DLm I]- E‘J ite d
e 0 - Quantits de
'émm“" boues issues des 4567 | 3448 28,88 15,57 16,80 | TMS
. ouvrages d'épuration
. . D204.0 - Prix TTC du £
Tarification ice au m® pour 120 m* 21580 | 2,1858 218133 | 2.18B33 244002 TTCIm®
P201.1 - Taux de desserte
Indicateur de | par des réseaux de
— 3 dos sdes 938 3.8 255 B4 4 %
i1l
P2022B - Indice de

. connaissance et de Valsur

Indicateur de | gestion patrmoniale des &5 a5 a5 85 e5|d=04
réseaux de collecte des 120
£aALX USEES

i P205.3 - Conformite de la
I"d'm;g: performance des oawrages - - 100 100 100 %%

d'epuration (2}
P20E.3 - Taux de boues
issues des ouvrages
Indicateur de | d'épuration évacuées
nce | selon des filieres foo : 100 oo 100 %
conformes 3 la
réglementation

. P207.0 - Montant des
Actons de .

N abandons de creance ou a
sdldal'TtE_Et de des versements 4 un fond 0,001 a o] 0 0,000 | &
COOPErAON | de solidarité
Acbons de Mombre de demandes
solidarité et de | d'abandons de créances 1 - 0 - | Nomire
cooperation TECUES




2.
Indicateurs
specifiques

Indicateurs contractuels

IP1 - Taux debordement deffluents dans
les locaux des usagers
IP2 - Taux d'obstructions sur réseau

IF2 - Taux dobsrucions sur branchements
IP4 - Taux Linéaire dhydrocurage

pré ventif

IP5 - Taux de réparations de conduites
principales pour fuite ow rupturs

IPG - Indice des rejeis sans raitement

IPT - Taux de bilans conformes
IP8 - Production reelle de bouwes (TMS/an)
Iproduction théorique
Production de boue réelle (TMS/an)
Charge en DB kglj
Charge en MES (kgi)
Production de bous théorique (T MS/an)

IPY - Taux de reponses au courmier dans
un delai de 15 jours

IP10- Proportion de letire dattente parmi
les reponses du délegataire

IP11 - Réclamation par themes

IP12 - Taux d'impayes & mois apres |la
facturation

nbEm
nib'nb clients

T

nbv'km
nioted 120

EARE A R

0,20%
5,70%

0%
i

100%
103%

x4
0,80%:

4. 80%
3.10%
0

100%
100%

B5.8
115
184

B, 7

2100
0.06%:

4,307
1
i

310
1%

TA%

310
0

100

¥0

10,27
0.97

B28%
0L48%

4.B5%

0,00
0

1007
122%

JBET
113
120

31.B5

100
201
7.2

0.8




2. Suite indicateurs spécifiques




Le tableau suivant présente I'évolution des volumes d'eau consommes assujettis a la redevance
assainissement.

Commune Type volume 2016 2017 2019 2020

REPLONGES | Volumes assujettis (m®) 156500 170982 | 1649285 1801307 | 174 3346 - 1.8%

Malgré une légére hausse du nombre de clients raccordés aux réseaux d'assainissement, on peut
constater que nous avons eu une baisse des volumes consommes sur la période.




Financement des investissements

Montant des travaux d’assainissement ( hors STEP ) engagés en 2020 : O €

Capital restant di au 31/12/2020 pour prét STEP de 1 000 000 € : 967 194,48 €

Amortissement 2020 : travaux : 138 009,88 €
subventions : 149 024,16 €



« LE TARIF

Le tableau suivant permet de décomposer le tarf du service de 'assainiszement.

Detail prix assainissement 0172020 01/01/2021  NN-1 %)
Montant HT part five délégataire et collectivité (€/an/abonng) 48,02 48,24 0.7%
Montant HT part proportionnelle delégataire et collectivité (€fanim™) 144833 1.67433 15,6%
Taux de la partie fixe du service (%) 21.85% 18, 28% -10,4%
Prix TTC au m* powr 120 m* 2,18833 244802 11.4%
Priz HT au m® pour 120 m® 1,8835 222717 11.4%

« LA REPARTITION DU TARIF DE L'ASSAINISSEMENT

Le tableau suivant permet de mettre en évidence la part revenant a 'ensemble des acteurs (Exploitant,
Collectivité, Agence de 'Eau, TVA) en prenant pour référence la facture type.

Dénomination Deétail prix assainissement 0102020 01202

m?;'m - Fart Part fxe (sbonnement) Contrat 38,02 1834 08%
m?;'m - Part Part varisble (consommation) Contrat 04312 nesT2 | E2an
f_j}“ﬁﬂ: eau - Part Part fixe (abonnement) Contrat 10 | oo%
Sevice de feau - Part Part varisble (consommation) Contrat 1.0172 10172 0.0%
Fedevances Tiem mjdgtﬁz: imodemisation des reseaux de 0.15 018 0.0%
Redevances Tiers TVA Contrat 0.1008 02228 | 11.5%




Facture Type :

@2)suez R

L R W R S
3) 0977 408 408
APSTL MM ALK TAXE MATIRIE REPLONGES ASST 120 M3 RAD

RUE DU PAGET
(D) 0977 401 130 01750 REPLOMNGES

APPEL HOM SURTAXE

Service de l'eau du syndicat intercommunal de Saone-Veyle

SPECIMEN 120 M3 14 Janvier 2021

message personnel montant TTC
Yotre abonnement 5317€

24082€
e-facture Net a payer 293,99 €

Merci de régler cetfe facture au plus tard le 15 janvier 2021
Réglement & néception, sans escom pe.

e ez it doarisetcen S0 S0 Sors fotunds 5 tout prod S Sedrinesd SNNe1and S8 POEDm SNt CUtne Ses EnidnSes e retind Cabou s Su 1o

par e B Calirale au ipshanie & 500 Op Sraton O S NEre Seint L plus NS an % M aend O 10 poents OF Pountentag &
S TIC Feoirs SdeSananeeMasanl, SONICde § Sl O S

Répartition

. Callecte et traiflement des 93 05

. Drganis mes pubbcs : T %




pour en savoir +

Choisir de prendre une douche plutit
quun bain, remplir complétement ks
maching & laver, couper Uesu bors du
lressage des dents, utiliser juste cequil
faut de liguide wisselle et de lessive,
jeter & la poubeMe les lingettes et autres
petits déchets, sont autant de gestes
simples et efficaces pour réduire votre
consommation d'esu et présener
I emvironn ement.

B bz wotre: coon somimation et dée ourez
les bons w flexes sur
WWW 10U s urmeon eau. fr

N“Facture - FI20- 0T00707- T

Document & conserver Thans

Pour mieux comprendre votre facture

COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Cesenvice comespond a La collecte et

Détail de votre facture ot | "I | wmg | D s
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES 269.26 0619
ABOHHEHENT

Past SUEZ EamFraamce dn 9100/202 1 am 01/ 2022 1 w17 LR

Parl Commseme de AIEPLONGES du 8701/ 2801 au 01/00 (1022 1 F1] T | TN
COHSOHHATION

Past SUET EamFramce de 9100 /2021 am 01/00/ 2022 1Mt |LE5T2 TERE ) 1A

Part Commese de RIEPLONGES du 0701/ 2001 = 0N [1022 1@m |72 (red QLT
ORGAMISMES PUBLICS 18.00 19.80
AGEACERHD NE HED MERRANEE CORSE

Madersization des résaam [ Agence de [Eau) du DUIVAH 2 0 AN IED 1w LIS 1800 | 108
TOTAL HT 16T 28
HONTANTTVA | 120%] FLKE]
Totall TTC TVA acquittée sur les débits min
Met & payer FAERLES

anant de retourner dans Le milieu naturel.

au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement o elles sont dépolludes

Conformament a la regle mentation applicable en matisre de donnéss personnelles, vous dispaserd’un droit daceés, de reclification, d appasition, de limitation du traitement,
d effacement ef de portabilité de vos données quewous pouves sxercer en vous connectant sur le site internet 3 U'ad resse mentionnés en haut i gauche de vatre facture ou par
courrier a notre Délégué i la Protection des Données Personnelles - TSA 40002 - 34400 LACHATRE en précisant vas nom, prénom, adresse el en joignant une copie

recto-verso de votre pisos didentite.

Données issues du rapport annuel du délégataire 2020,

consultable en mairie

+ 27,12 € HT par
rapport a 2019

I U s, 2040 Paris La Dddanga - SAS au capitall 8 27 224 060 Eures - SIREM 410034 &7 ACS Mamarrs - N* ToA inracemmunautaing : FH‘1I'IIJ33-S a7




